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WIR SUCHEN SIE 

FÜR UNSEREN VERTRIEB UND UNSER MARKETING, 

 

- wenn Sie mit Leidenschaft am Telefon Beraten und Verkaufen und Sie weder 
„Schwellenangst“ noch „Angst vor großen Tieren“ kennen 

- wenn Sie auch in turbulenten Situationen durch Ihr stets freundliches, ruhiges 
und kompetentes Auftreten überzeugen und lösungsorientiert handeln 

- wenn Sie Spaß daran haben unsere langjährigen Bestandskunden umfassend 
zu betreuen mit dem Ziel, die Kundenzufriedenheit zu optimieren und die 
Verkaufsmengen langfristig auszubauen: 

 
• Erstellung, Versendung und Nachbearbeitung von Angeboten 
• Auftragsannahme, Beratung zu Verfügbarkeit und Lieferzeiten 
• Dokumentation aller geschäftlichen relevanten Vorfällen 
• Selbständige Verwaltung, Betreuung, Terminierung von Serviceverträgen 
• Pflege des Kunden- und Artikelstamms im Warenwirtschaftssystem KHK von Sage 
• Reklamationsbearbeitung 

• Versandsteuerung 

- wenn Sie durch Marktbeobachtung wissen, wie Sie bundesweit Interessenten 
und Neukunden proaktiv und selbstständig akquirieren und Termine zur 
Präsentation unserer Produkte durch unsere Geschäftsleitung vereinbaren 
können 

SIE sind für uns der/ die Richtige 

- wenn Sie eine erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung haben  

- wenn Sie schon Berufserfahrung im Vertrieb von elektronischen Geräten und /oder ein 
technisches Verständnis haben 

- wenn Sie ein Talent in der Kommunikation sind sich gut verbal und schriftlich in 
Deutsch ausdrücken können 

- wenn Sie unternehmerisch denken und gerne eigenverantwortlich, strukturiert und 
zielorientiert arbeiten 

- wenn Sie über Routine im Umgang mit MS Office verfügen und Grundkenntnisse im 
Warenwirtschaftssystemen mitbringen, Ihnen Back-Office-Tätigkeiten leicht von der 
Hand gehen 

- wenn Sie gerne im Team arbeiten 
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Wir sind die Richtigen für Sie: 

- weil wir ein familiengeführtes Unternehmen mit einer flachen Hierarchie sind 

- weil wir eine breit gefächerte und interessante Aufgabenstellung bereitstellen 

- weil wir ein hilfsbereites Team sind und Sie umfassend einarbeiten 

- weil wir Ihnen umfangreiche Weiterbildung ermöglichen  

- weil wir Ihnen einen sicheren Arbeitsplatz bieten 

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagefähige Bewerbung gerne auch per E-Mail: 

 
Thum EAD GmbH 
In der Steele 20 
40599 Düsseldorf 
E-Mail: info@thum-ead.de 


